Marina Pereira de Oliveira

Brasileira « 07/04/1994
m (27) 99601-6843 « [0 mp6747333@gmail.com
m Av. Jodo Quiuqui, 90 — Centro, Aguia Branca/ES

OBJETIVO

Atuar como Recepcionista Hospitalar, oferecendo atendimento humanizado, organizado e empatico, contribuindo
para um fluxo eficiente de atendimento e suporte as rotinas administrativas.

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Centro Médico Hospitalar Bento Ferreira LTDA — Vitoria/ES

Recepcionista « 09/2022 — 06/2025

Atendimento presencial e telefénico « Agendamento de consultas e exames « Orientacdo a pacientes ¢
Organizagdo de documentos * Rotina hospitalar

Cintra & Rezende Consultoria Médica LTDA — Vitéria/ES
Recepcionista ¢ 03/2022 — 08/2022
Atendimento ao paciente ¢ Organizacédo de agendas ¢ Apoio administrativo

Otovix Clinica Médica LTDA — Serra/ES
Recepcionista Pleno « 11/2021 — 12/2021
Atendimento presencial e telefénico « Cadastro de pacientes

FORMACAO

Ensino Médio Completo

COMPETENCIAS

Atendimento humanizado « Comunicacdo empatica « Organizacao administrativa ¢ Rotina hospitalar « Trabalho
sob presséo « Trabalho em equipe



